广东省人民医院2022年伦理管理系统及云主机租用项目需求书

1. 项目名称
项目名称：2022年伦理管理系统及云主机租用项目
2. 采购清单

采购设备及数量如下：

	序号
	名称
	  配置描述
	数量

	1
	伦理信息管理系统模块升级
	器官移植、辅助生殖、科研、干细胞等申报前审查模块

1、审查的项目类型包含器官移植、辅助生殖、科研、干细胞等科研基金申报前审查。

2、审查的类型包含初始审查、年度/定期审查、修正案审查、严重不良事件审查、违背方案审查、暂停/终止研究审查、研究完成审查、复审所有审查类型的申请表、送审文件清单、送审文件参考模板的下载、委员的工作表、批件/意见的表单功能。

3、增加项目的经费的收入、支出的管理。

4、增加会议检索、本次会议报告、本次会议审查、选择参会人员、会议文件、确认参会人员、委员投票、会议记录的功能。

5、增加秘书在受理、处理、审查、传达决定、文件存档、会前准备、上会期间、会后处理各类型项目权限过滤功能。

6、增加项目的跟踪审查提醒、复审提醒、批件有效期提醒、分会信息、分会人员、审查类别、监督管理、研究类别、决定类别、初始审查决定类别、年度会议情况、平均审查周期、委员审查信息、独立顾问咨询信息、年度工作报告、修改记录的功能。

7、新增项目历史数据的清洗和导入系统。

8、申请表、工作表、投票单等电子签名接口。

9、伦理审查系统人员接口，项目信息，项目材料的接口。

伦理信息管理系统电子章功能

1、实现科研项目、干/体细胞、医疗新技术、研究者发起的研究、动物实验的批件/意见的电子章功能
	1套

	2
	云主机升级
	1、 长沙节点变更到广州节点套餐的调整，宽带8M升级到20M。
	1.5年

	3
	系统维护
	1、
微信群中关于系统使用过程中的项目授权、使用答疑、异常数据清洗和恢复的工作。

2、
简易功能的定制开发。

3、
提供7*24小时技术支持（含节假日），如遇系统故障，2小时内电话响应，必要时4小时赶到现场排除故障，保证医院工作的正常运行。

4、
系统日常技术维护。包括但不限于日常监控、健康检查、数据备份、服务器重启等工作。

5、
宕机和紧急故障救援：在系统运行过程中，发生宕机或系统故障时：上报、紧急处理、事后分析等紧急处理流程。

6、
系统用户培训：在运维过程中，对新用户和新功能进行培训。

7、
系统BUG修改及漏洞修复。
	1年


3. 项目工期及实施要求
自采购人首次通知乙方（中标人）供货之日起，90日内完成本次项目采购设备的货物到货，并完成设备的安装调试工作。

4. 集成技术及实施服务要求

投标人所提供的各类设备除特定的外接设备外，所有提供的软、硬件（如接口设备、线缆、软件、控制器、I/O槽等，包括招标文件中未列出的而又必须的软件和硬件）需配合用户与本项目相关系统的系统集成工作，过程中产生的费用，均须由中标方自行提供，招标方不另外支付任何费用。
投标人须承诺在项目实施过程中，提供环境工勘，制定实施方案，方案验证和用户演示培训等设备安装部署服务，根据客户的实际业务需求支持并满足客户提出的合理个性化要求。
5. 保修要求
模块升级提供原厂2年售后服务承诺函并加盖公章。投标人书面承诺免费保修期内服务响应时间不应超过15分钟。所有硬件过免费保修期后按原价维修（按投标货物价格数量表所列价格，更换零部件的按合同签订时的零部件价格），响应速度同保修期响应速度。
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